
ご来店ありがとうございます

30分お困りごと相談　ご案内シート 荏原スマホパソコン教室

エックスモバイル武蔵小山店

お名前 様 実施日 　年　月　日 担当 橋本 美幸

本日は「30分お困りごと相談」にお越しいただき、ありがとうございます。

今回は30分を目安にお時間をいただきます。ご質問が多い場合は最長90分ほどまでご一緒することもありま

すが、延長料金はいただきません。ご料金は初回の1,100円（税込）のみです。30分経ったところで、続ける

かどうかをお伺いします（30分で切り上げていただいても大丈夫です）。

1 ご相談料のお支払い（先払い）

1,100円（税込） 現金 クレジットカード QRコード決済 交通系IC

2 本日のお時間の確認

本日は 時ごろまでお時間をいただけます。 特に制限なし

※お時間に余裕があれば、そのまま30分延長して解決作業までご一緒できます（延長作業は3,300円）。

3 ヒアリング（お話をお聞かせください）

パソコン

Windows Mac Chromebook

タブレット 持っていない

スマートフォン・携帯電話

iPhone Android かんたんスマホ

ガラケー

一番解決したいこと・できるようになりたいこと

いつまでに？（期限があれば） インターネット環境・お仕事でのPC利用

将来はこうなりたい（長期の目標・あれば）　→ 道筋（ロードマップ）をご提案します

荏原スマホパソコン教室 裏面につづく（料金のご案内・ご提案）→



ヒアリングをもとにご提案します

料金のご案内・ご提案 荏原スマホパソコン教室

エックスモバイル武蔵小山店

4 メニューと料金（すべて税込）

メニュー こんな方に 料金

そのまま解決作業（本日・30分延長） 今日この場で解決したい 3,300円

60分単発サポート（次回） まとまった時間で一緒に解決したい
6,600円

割引後 5,500円

90分マンツーマンレッスン

AIを仕事にしたい方の「90分コンサル」もこちら
じっくり教わって身につけたい 11,000円/回

少人数サポートクラス（最大4名・1回90分・火/木/土）— 教材で自分のペースで学び、わからない所だけ質問

単発（月1回）5,500円／月2回 9,900円／月4回 17,600円／週1コース 19,800円／週2コース 33,000円／通い放題
44,000円

単発・月2回・月4回は1回90分の時間制（月2回・月4回は翌月まで繰り越しOK）。週1＝週に1回／週2＝週に2回／通い放題＝週に3回（火木

土）。週コースは90分経過後も、お席に空きがあればそのまま作業を続けられます（レッスンや接客等が入る場合はお約束できません）。教室

のパソコンを借りる場合、週コースはPC使用料 月5,500円（月の途中でPCをご購入の場合は初期設定などのITサポート50分で還元。当教室で

のご購入なら購入費用から5,500円お値引き）。

スマホワークショップ（1テーマ90分） 決まったテーマをグループで学ぶ 初回1,100円〜

※マンツーマン・少人数クラス受講中の方は、朝活（水）・夜活（火）・土曜AI勉強会に無料でご参加いただけます。

ご相談料1,100円は、教室で続けられる場合「実質無料」です

当教室のレッスン・サポートに進まれる場合、本日のご相談料1,100円を次回のご予約以降のご料金から割引いたし

ます。教室では行わず、他の解決方法をご案内した場合は、ご相談料として頂戴いたします。

5 本日のご提案

ご提案内容・進め方のメモ

お見積り（税込） 0 円

6 次回のご予約

次回： 月 日（　） 時から ご予約の変更は前日までにご連絡ください

荏原スマホパソコン教室（エックスモバイル武蔵小山店 内）

東京都品川区西中延1-2-7 リブハイツ荏原102　TEL 03-3787-6120（10:00〜18:00・月曜定休）／ご予約・ご相談は公式LINEでも

承ります

本日はありがと

う

ございました


